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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder eingereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

© System zur Uberwachung des Servicepersonals von technischen Einrichtungen 
© Die vorJiegende Erfindung dientder Uberwachung des mi 
Servicepersonals von technischen Einrichtungen, wobei 
das Uberwachungssystern autonom und in laufender 
Kommunikation mitdem Servicepersonal steht. Die Kom- 
munikation zwischen dem Uberwachungssystern und 
dem Servicepersonal findet dabei in Form der Ausgabe. 
einer Aufforderung zur Abgabe einer- Bestatigung (104) 
durch das Oberwachungssystem und der darauf folgen- 
den Abgabe einer Bestatigung durch das Servicepersonal 
statt{111). Bleibt diese Bestatigung durch das Serviceper- 
sonal aus, so lost das Uberwachungssystern Alarm aus 
(106). Weiterhin wird das Uberwachungssystern durch 
eine Totmannschaltung erganzt, die im Falle des Auftre- 
tens konkreter Unfallsituationen direkt Alarm auslosen 
kann (105, 106). Sowohl die automatische Uberwachung 
des Wartungsprozesses als auch die Totmannschaltung 
werden zu Beginn des Serviceprozesses aktiv oder passiv 
durch das Servicepersonal aktiviert (102, 103) und nach 
seiner Beendigung aktiv oder passiv durch das Service- 
personal deaktiviert (107, 108). Nach der Aktivierung des 
Uberwachungssystems lauft der Uberwachungsprozeft 
(113) des Uberwachungssystems wahrend der Durchfuh- 
rung der Wartungsarbeiten koritinuierlich bis zu seiner 
Deaktivierung ab. 
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[0001] Die voriiegende Erfindung betrifrt ein System zur 
Uberwachung der Sicherheit des Servicepersonals von tech- 
nischen Einrichtungen und insbesondere ein System fur die 5 
Uberwachung des Servicepersonals von AuBenstationen, 
wie z. B. Klaranlagenpumpstadonen. 

[0002] Sowohl die offentlichen als auch die privaten Ver- 
sorgungs- und Entsorgungsunternehmen sind dem allgemei- 
nen Preisdruck durch die OfThung der Markte und die Priva- 10 
dsiejrung staadicher Untemehmen ausgesetzt. Im Rahmen 
von Kosteneinsparungen werden insbesondere Personal- 
strukturen neu organisiert und dabei Personal abgebaut. Fu^- 
die Versorgungs- und Entsorgungsunternehmen bedeutet 
dies, daB unter Umstanden mehrere AuBenstationen ihrer 15 
technischen Einrichtungen von nur noch einer Serviceper- 
son gewartet werden mussen. Zu diesem Zweck sind die 
Servicepersonen in der Regel mit einer mobilen Servicesta- 
tion, wie z. B. einem Servicefahrzeug ausgestattet. Solche 
AuBenstationen liegen zum TeiL weit ab vom bewohnten Ge- 20 
biet und sind mitunter sogar in unterirdischen Schachten un- 
tergebracht. Im Falle eines Unfalls in einer solchen AuBen- 
station oder beim Auftreten von Storungen wahrend der 
Wartung kann das Servicepersonal (SP) unter Umstanden 
keine Hiife herbeirufen. 25 
[0003] Die voriiegende Erfindung lost das beschriebene 
Problem durch den Einsatz einer Vorrichtung, die den zeitli- 
chen Ablauf der Wartungsarbeiten autonom und in laufen- 
der Kommunikation mit dem Servicepersonal iiberwacht. 
Die Kommunikation zwischen dem Uberwachungssystem 30 
und dem Servicepersonal findet dabei in Form der Ausgabe 
einer Aufforderung zur Abgabe einer Bestadgung durch das 
Uberwachungssystem und der darauf folgenden Abgabe ei- 
ner Bestadgung durch das Servicepersonal statt. Bleibt diese 
Bestatigung durch das Servicepersonal aus, so lost das 35 
Uberwachungssystem Alarm aus. Weiterhin wird das Uber- 
wachungssystem durch eine Totmannschaltung erganzt, die 
im Falle des Auftretens konkreter Unfallsituadonen direkt 
Alarm auslosen kann, Sowohl die automatische Uberwa- 
chung des Wartungsprozesses als auch die Totmannschal- 40 
tung werden zu Beginn des Serviceprozesses aktiv oder pas- 
siv durch das Servicepersonal aktiviert und nach seiner Be- 
endigung akdv oder passiv durch das Servicepersonal deak- 
dviert. Nach der Akdvierung des Uberwachungssystems 
lauft der Uberwachungsprozefi des Uberwachungssystems 45 
wahrend der Durchfuhrung der Wartungsarbeiten kontinu- 
ierlich bis zu seiner Deaktivierung ab. 

[0004] Weitere Merkmale und Vorteile der vorliegenden 
Erfindung ergeben sich aus der folgenden ausfuhrlichen Be- 
schreibung verschiedener Ausfuhrungsformen in Verbin- 50 
dung mit den Anspruchen und der Zeichnung. Es zeigen: 
[0005] Fig. 1 ein Diagramrn, das den schematischen Ab- 
lauf des erfindungsgemaBen Verfahrens zur Uberwachung 
des Servicepersonals von technischen Einrichtungen dar- 
stellt; 55 

[0006] Fig. 2 eine Ubersicht iiber exteme und interne 
Schmttsiellen der Einzelkomponenten einer Ausfuhrungs- 
forrn der vorliegenden Erfindung; 

[0007] Fig. 3 eine Aufstellung der Subkomponenten der 
Zentralsian'on der Ausfuhrungform der vorliegenden Erfin- 60 
dung gernaB Fig. 2; 

[0008] Fig. 4 eine Aufstellung der Subkomponenten der 
mobilen Serviceeinheit der Ausfuhrungsform der vorliegen- 
den Erfindung gernaB Fig. 2; 

[0009] Fig. 5 eine Aufstellung der Subkomponenten der 65 
Untersiaiionen der Ausfuhrungsform der vorliegenden Er- 
findung gernaB Fig. 2; 

[0010] Fig. 6 eine Aufstellung der Subkomponenten der 


Totmannschaltung der Ausfuhrungsform der vorliegenden 
Erfindung gernaB Fig. 2; 

[0011] Fig. 7 ein FluBdiagramm, welches die Annaherung 
des Servicefahrzeuges an eine Unterstadon sowie die Er- 
mitdung der Zutrittserlaubnis gernaB der Ausfuhrungsform 
der vorliegenden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0012] Fig. 8 ein FluBdiagramm, das die Tadgkeit der Ser- 
viceperson wahrend des gesamten Wartungsprozesses sowie 
die. Kommunikadon zwischen Serviceperson und Uberwa- 
chungssystem gernaB der Ausfuhrungsform der vorliegen- 
den Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0013] Fig. 9 ein FluBdiagramm, das die Ubermitdung des 
Startsignals fur den Uberwachungsprozefi an die Zentralsta- 
tion sowie seine Quitderung gernaB der Ausfuhrungsform 
der vorliegenden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0014] Fig. 10 ein FluBdiagramm, das den Ablauf des 
Uberwachungsprozesses in der Zentralstadon gernaB der 
Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfindung darstellt; 
[0015] Fig. 11 ein FluBdiagramm, das die Ausgabe eines 
Wamsignals an die Serviceperson sowie die Ubertragung 
der darauf folgenden Bestadgung gernaB der Ausfuhrungs- 
form der vorliegenden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0016] Fig. 12 ein FluBdiagramm, das die Bestadgung'und 
die Ubertragung des Stopsignals an die Zentralstadon sowie 
dessen Quittierung gernaB der Ausfuhrungsform der vorlie- 
genden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0017] Fig. 13 ein FluBdiagramm, das die direkte Auslo- 
sung eines Alarms durch die Totmannschaltung gernaB der 
Ausfuhrungsform der vorliegenden Erfindung eemaB Fie 2 
darstellt; 6 " 

[0018] Fig. 14 ein FluBdiagramm, das die andauernde ak- 
dve Kommunikation zwischen der Totmannschaltung und 
der Unterstadon zur Erfassung von Funkdonsstorungen der 
Totmannschaltung gernaB der Ausfuhrungsform der vorlie- 
genden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0019] Fig. 15 ein FluBdiagramm, das den Ablauf der pe- 
riodischen Priifung der Systemkomponenten sowie die Mel- 
dung von Funkdonsstorungen gernaB der Ausfuhrungsform 
der vorliegenden Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt; 
[0020] Fig. 16 ein FluBdiagramm, das die Venvendung 
von Unterstationen als Vermitdungsstadon fur die Kommu- 
nikation zwischen der Zentralstadon und. der mobilen Ser- 
viceeinheit gernaB der Ausfuhrungsform der vorliegenden 
Erfindung gernaB Fig. 2 darstellt. 

[0021] Fig. 1 zeigt eine Ausfuhrungsform des Verfahrens 
zur Uberwachung des Servicepersonals von technischen 
Einrichtungen. Zu Beginn des Serviceprozesses (101) wird 
vom Servicepersonal entweder durch ein akdves Handeln, 
wie zum Beispiel die Betatigung eines Signaltasters, oder 
aber passiv, beispielsweise durch das Offnen der Tiire der 
technischen Einrichtung, der Uberwachungsprozefi des 
Uberwachungssystems gestartet (102). Ebenso wird durch -» 
ein aktives oder passives Handeln der Serviceperson die 
Totmannschaltung aktiviert (103). Wahrend der Durchfuh- 
rung der Servicearbeiten (110) findet somit eine kontinuier- 
hche Uberwachung der Serviceperson sowohl hinsichtlich 
zeithcher als auch unfaJIspezifischer Kriterien statt. Die zeit- 
abhangige Uberwachung der Servicearbeiten kann sich da- 
bei an Erfahrungswerten fur den Zeitaufwand der Reparatur 
besdmmter Storungen orientieren. Nach Ablauf eines aus 
diesen Erfahrungswerten ermittelten vorbestimmten Zeitin- 
tervalls (112) wird die Serviceperson von dem Uberwa- 
chungssystem uber den Ablauf des Servicezeitintervalls be- 
nachrichtigf (104). Das Uberwachungssystem erwartet dar- 
aufhin vom Servicepersonal eine Bestatigung iiber den Er- 
halt dieser Nachricht (111). Li eg t eine solche Bestatigung 
vor, so beginnt das vorbesdmmte Servicezeitintervall erneut 
abzulaufen. Dieser ProzeB zur Verlangerung der Service- 
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zeitintervalle kann beliebig oft wiederholt werden. Erfolgt 
vom Servicepersonal auf die Nachricht uber den Ablauf der 
Servicezeit keine Reaktion, so wird vom Uberwachungssy- 
stem Alarm ausgelost (106). Tritt wahrend der Durchfuh- 
rung der Servicearbeiten (110) eine Unfallsituation auf, so 5 
wird diese auBerdem durch die Totmannschaltung registriert 
(105) -und sofort Alarm ausgelost (106). Die Uberwachung 
des Servicepersonals durch den Uberwachung sprozess so- 
wie durch die Totmannschaltung findet solange statt, bis das 
Servicepersonal den ServiceprozeB abschlieBt (109) und 10 
-durch-aktives Handeln, wie beispielsweise die Betatigung 
eines Signaltasters oder aber durch passives Handeln, wie 
z. B. durch das Verlassen der technischen Einrichtung, den 
UberwachungsprozeB des Uberwachungssys terns beendet 
(108) und die Totmannschaltung deaktiviert (107). 15 
[0022] Die nachfolgend beschriebene Ausfuhrungsform • 
der vorliegenden Erfindung bezieht sich auf das zuvor be- 
schriebene Verfahren zur Uberwachung des Serviceperso- 
nals von technischen Einrichtungen, insbesondere in der 
. Anwendung auf AuBenstationen von Klaranlagen, wie z. B. 20 
: Pumpstationen. Ebenso ist jedoch eine Anwendung des zu- 
vor beschriebenen Verfahrens fur die Uberwachung des Ser- 
. vicepersonals anderer techriischer Einrichtungen, wie z. B. 
Gas-, Wasser- und/bder Kraftwerkseinrichungen denkbar. 
[0023] GemaB Fig. 2 setzt sich das Uberwachungssystem 25 
aus mindestens einer Zentralstation (201), mindestens ei- 
nem Servicefahrzeug (202) und einer oder mehreren Unter- 
stationen (203) zusarnmen. Die Steuereinheit der Zentralsta- 
tion (208) ist unter Verwendung der Sprach- und/oder Da- 
tenfunkmodems (211 und 212) mit der Steuereinheit (209) 30 
des Servicefahrzeuges iiber den Sprach- und Datenfunkka- 
nal (204) verbunden. Ebenso besteht unter Verwendung der 
Sprach- und Datenfunkmodems (213 und 214) iiber den 
Sprach- und Datenfunkkanal (205) eine Verbindung zwi- 
schen der Steuereinheit des Servicefahrzeuges (209) und der 35 
Steuereinheit der Unterstation (210). Die Steuereinheit der 
Unterstation (210) steht weiterhin uber dem Sprach- und 
Datenfunkkanal (206) mit der Totmannschaltung des Ser- 
vicepersonals (207) in Verbindung. Daruberhinaus ist die 
Steuereinheit der Zentralstation iiber ein Mobilfunkmodem 40 
(215) mit dem Mobilfunknetz so wie uber ein analoges und/ 
oder digi tales Modem (217) mit dem offentlichen Telefon- 
netz verbunden. 

[0024] GemaB Fig. 3 wird die Steuereinheit (208) der 
Zentralstation von einem Netzteil mit einer unterbrechungs- 45 
freien Strom versorgung (220) versorgt, welches auch im 
Falle eines Stromausfalls den fortdauernden Betrieb der 
Steuereinheit. (208) und der damit in Verbindung stehenden 
Korriponenten gewahrleistet. Die Steuereinheit der Zentral- 
station steht weiterhin mit einer Sprechstelle (221), einem 50 
Signalgeber (222), einer Anzeigevorrichtung (223), einer 
Bedienkonsole (224) sowie einem Drucker (225) in Verbin- 
dung. 

[0025] Wie in Fig. 4 dargestellt, wird die Steuereinheit 

(209) des Servicefahrzeuges durch eine akkugepufferte 55 
Spannungsversorgung (227) versorgt, die einen netzunab- 
hangigen Betrieb der Steuereinheit (209) sowie der damit in 
Verbindung stehenden Komponenten gewahrleistet. Weiter- 
hin steht die Steuereinheit (209) des Servicefahrzeuges mit 
einem GPS-Modu! (226), einer Sprechstelle (228), einem 60 
Signalgeber in Verbindung mit einer Bestatigungs taste (229) 
sowie einer Anzeigevorrichtung (230) in Verbindung. 
[0026] Wie in Fig. 5 dargestellt ist, wird die Steuereinheit 

(210) der Unterstation durch ein akkugepuffert.es Netzteil 
mit einer unterbrechungsfreien Stromversorgung (235) ver- 65 
sorgt., die ebenfalls einen fortdauernden Betrieb der Steue- 
reibheit (210) und der mit ihr in Verbindung stehenden 
Korriponenten im- Falle eines Stromausfalls gewahrleistet. 


Die Steuereinheit (210) der Unterstation steht weiterhin mit 
einer Anzeigevorrichtung (231), einem Tiirkontakt sowie ei- 
nem Nottaster (232), einem Bestatigungstaster (233), einem 
Gassensor (234), einem Signalgeber (236) und einer Sprech- 
einheit (237) in Verbindung. Weiterhin weist die Steuerein- 
heit (210) der Unterstation ein Sprach- und Datenfunkmo- 
dem (218) auf, das mit dem Sprach- und Datenfunkmodem 
(219) der Totmannschaltung (207) uber den Sprach- und Da- 
tenfunkkanal (206) in Verbindung steht. 
[0027] Die Totmannschaltung besteht gemaB Fig. 6 aus ei- 
ner Steuereinheit (243), die iiber das Sprach- und Daten- 
funkmodem (219) und (218) mit der Steuereinheit (210) der 
Unterstation (203) in Verbindung steht. AuBerdem ist die 
Steuereinheit (243) der Totmannschaltung mit einem Notta- 
ster (238), einem Gassensor (239), einem Bewegungsdetek- 
tor (241) sowie einer Sprecheinheit (242) verbunden. Die 
Stromversorgung der Totmannschaltung (207) wird durch 
einen Akkumulator (240) bewerkstelligt. 
[0028] In der folgenden Beschreibung der FluBdia- 
gramme, die den Funktionsablauf des erfindungsgemaBen 
Uberwachungssystems verdeutlichen, stellen kreisformige 
Diagrammkomponenten Verbindungspunkte zwischen den 
Figs. 7-13 dar, an denen Informationen zwischen den ein- 
zelnen Komponenten des Systems ausgetauscht werden. 
Beispielsweise stellen Punkt 'A' der Fig. 7 in Verbindung 
mit Punkt 'A' der Fig. 8 eine Verbindung des Servicefahr- 
zeuges (202) mit der Unterstation (203) bzw. Punkt T der 
Fig. 10 in Verbindung mit Punkt T der Fig. 11 eine Verbin- 
dung des Zentralstation (201) mit dem Servicefahrzeug 
(202) dar, wobei die Richtung des Informationsflusses durch 
die an die jeweiligen Diagrammpunkte anschlieBenden 
Pfeile verdeutlicht wird. 

[0029] Fig. 7 beschreibt den Vorgang der Annaherung ei- 
nes Servicefahrzeuges (202) an eine Unterstation (203). 
Wenn das Servicefahrzeug die Unterstation erreicht (301), 
empfangt es eine von der Unterstation zyklisch gesendete 
Kennung (302) sowie zusatzliche Informationen. Diese In- 
formationen konnen z. B. Storungswarnungen oder aber 
auch Bildinformationen von Uberwachungskameras sein. 
Liegt eine Storung in der Unterstation vor, so wird diese 
dem Servicepersonal im Servicefahrzeug mitgeteilt (303,. 
304). Nach der Meldung der Storung an die Serviceperson 
(304) oder aber beim Vofliegen keiner Storung wird der Ser- 
viceperson der Zutritt zur Unterstation gewahrt (308) und 
die Zutrittserlaubnis an die Unterstation ubertragen (309). 
[0030] Eine weitere Ausfuhrungsform stellen die grauun^ 
terlegten Funktionseinheiten der Fig. 7 dar. Bei dieser Aus- 
fuhrungsform wird beim Vorliegen einer Storung die Zu- 
trittserlaubnis der Serviceperson fur den jeweiligen Sto- 
rungstyp uberpruft (305). Liegt fur die in dem jeweiligen 
Fall vorliegende Storung, wie z. B. starke Hitzeentwicklung 
oder das Ausst.ronien von Gas fur deren Reparatur Spezial- 
gerate benotigt werden, keine Zutrittserlaubnis vor, so ver- 
weigert das System der Serviceperson den Zutritt zur Unter- 
station (307). Liegt eine entsprechende Zutrittserlaubnis 
vor, so gewahrt das System der Serviceperson den Eintritt in 
die Unterstation (308, 309). 

[0031] In einer^ weiieren Ausfuhrungsform wird vor dem 
Erteilen der Zutrittserlaubnis (308, 309) im Servicefahrzeug 
auBerdem die Funktion der Totmannschaltung uberpruft 
(306) und der Zutritt fur den Fall, daB diese nicht aktiviert 
ist, verweigert (307). Anderenfalls wird der Zutritt gewahrt 
(308, 309). 

[0032] Empfangt die Unterstation (203) gemaB Fig. 8 das 
vom Servicefahrzeug gesendete Signal fur die Zutrittser- 
laubnis (404, 405) so wird der Zugang der Unterstation fur 
einen gewissen Zeitraum entriegelt (406), so daB die Ser- 
viceperson eint.reten kann (407). Beim Eintritt. der Service- 
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person in die Unterstation gibt die UntersLaiion ein Startsi- 
gnal fur den Uberwachungsprozess an das Servicefahrzeug 
aus (408) aus, welches gemaB Fig. 9 an die Zentralstation 
weitergeleitet wird, und erwartet eine Quiitierung des Emp- 
fangs (411). Die empfangene Quittungsinformation wird 
hinsichdich erfolgreicher Ubertragung zur Zentralstation 
uberpruft (412) und dem Servicepersonal im Falle einer er- 
folgreichen Ubertragung in Form eines Quittungssignals 
rnitgeteilt (413). Bei einer fehlerhaften Ubertragung wird 
dem Servicepersonal eine Warnung signalisiert (414). Nach 
d - e jn Eintritt in die Unterstation fuhrt das Servicepersonal 
die Wartungsarbeiten an der Unterstation durch und besta- 
tigt gegebenenfalls Warnsignale der Zentralstation (110). 
Nach der Durchfuhrung der Wartungsarbeiten an der Unter- 
station (110) verlaBt das Servicepersonal die Unterstation 
und verschlieBt die Zugangstiire (409). Die Unterstation 
ubermittelt dabei ein vorlaufiges Stoppsignal fur den Uber- 
wachungsprozess an das Servicefahrzeug (410). 
[0033] In Fig. 9 wird der Ubertragungsweg des beim Ein- 
tritt der Serviceperson in die Unterstation ausgegebenen 
Startsignals verdeutlicht. Das Servicefahrzeug empfangt da- 
bei das von der Unterstation gesendete Startsignal (501) und 
ubermittelt dieses weiter an die Zentralstation (502). Dar- 
aufhin wird vom Servicefahrzeug eine Quittierung von der 
Zentralstation uber die erfolgreiche Ubertragung des Startsi- 
gnals erwartet (503). Wird diese im Zeitintervall At nicht 
empfangen (504), iibertragt das Servicefahrzeug eine Feh- 
lermeldung an die Unterstation (506) und gibt gleichzeitig 
damit ein Warnsignal uber die fehlerhafte Ubertragung des 
Startsignals im Servicefahrzeug aus (508). Liegt eine Quit- 
tungsinformation uber die erfolgreiche Ubertragung des 
Startsignals an die Zentralstation vor, so ubermittelt das Ser- 
vicefahrzeug diese Quittungsinformation an die Untersta- 
tion (505) und signalisiert gleichzeitig den erfolgreichen 
Ernpfang des Startsignals im Servicefahrzeug (507). 
[0034] Fig. 10 steilt die Funktions abiauf e des tJberwa- 
chungssystems in der Zentralstation dar. Bei Ernpfang des 
Startsignals von der durch die Serviceperson momentan be- 
arbeit.et.en Unterstation (602) wird der ProzeB fur die Uber- 
wachung der Servicezeit (601) gestartet (604). Der erfolg- 
reiche Start der Servicezeitberechnung (605) wird durch die 
Ausgabe des Quittungssignals (606) an das Servicefahrzeug 
signalisiert. Wahrend des Betriebs der Servicezeitberech- 
nung wird laufend gepruft ob entweder ein Stopsignal vom 
Servicefahrzeug empfangen wurde (607) oder aber das Ser- 
vicezeitintervall abgelaufen ist (608). Fur den Fall, daB ein 
Stopsignal empfangen wurde (617, 607) kommte es zu einer 
direkten Beendigung der Servicezeituberwachung (614) und 
zur Ausgabe des Quittungssignals fur die erfolgreiche Been- 
digung der Servicezeituberwachung (615). Bei Abiauf des 
Servicezeitintervalls (608) wird vom ProzeB fur die Uber- 
wachung der Servicezeit (601) ein Warnsignal an das Ser- 
vicefahrzeug ausgegeben (609), auf welches hin in einem 
Zeitintervall At von dem Servicezeitiiberwachungsprozess 
(601) ein Bestatigungssignal der Serviceperson erwartet 
wird (610, 611). Geht dieses Bestatigungssignal ein, wird 
die Servicezeituberwachung neu initialisiert (613) und die 
Servicezeitberechnung beginnt von neuern (605). Wird von 
dem ProzeB fur die Uberwachung der Servicezeit kein Be- 
statigungssignal der Serviceperson empfangen, so wird eine 
emeuie Priifung durchgefuhrt, ob ein Stoppsignal vorliegt 
(612). Bei Vorliegen eines Stoppsignals wird der ProzeB fur 
die Uberwachung der Servicezeit beendet (614) und ein 
Quittungssignal uber die Beendigung des Prozesses der Ser- 
vicezeit uberwachung ausgegeben (615). Liegt kein Stopsi- 
gnal vor (612), so lost der ProzeB fur die Uberwachung der 
Servicezeit (601) Alarm aus (620). Ebenso wird in der Zen- 
iralsiahon unabhangig vom Betriebszustand der Servicezeit- 


uberwachung sofort Alarm ausgelost (620), wenn bei der 
Zentralstadon ein Totmannsignal derTotmannschaltung ein- 
geht (618, 619). In einer weiteren Ausfuhrungsform wird in 
das Uberwachungssystem auBerdem eine Fahrzeituberwa- 
5 chung integriert, so daB vor Beginn des Prozesses (601) fur 
die Uberwachung der Servicezeit die Fahrzeitiiberwachung 
gestoppt wird (603) und nach Beendigung des Servicezeit- 
iiberwachungsprozesses die Fahrzeitiiberwachung gestartet 
wird (616). Dadurch konnen Zeitraume zwischen der War- 
10 tung verschiedener Unterstationen ebenfalls iiberwacbt wer- 
den. 

[0035] Fig. 11 steilt den Signalweg fiir die von der Zen- 
trale gesendeten Warnsignale sowie die vom Serviceperso- 
nal abgegebenen Bestatigungssignale dar. Das Servicefahr- 
15 zeug empfangt das von der Zentrale abgesendete Warnsi- 
gnal (702) und gibt es an die Unterstadon weiter (703). Au- 
Berdem wird im Servicefahrzeug selbst das Warnsignal fur 
den Abiauf des Servicezeidntervalls (709) gemeldet. Die 
Unterstadon empfangt das vom Servicefahrzeug gesendete 
20 Warnsignal (704) und meldet ebenfalls den Abiauf des Ser- 
vicezeidntervalls an das Servicepersonal (705). Das Ser- 
vicepersonal muB daraufhin entweder in der Unterstadon 
(706) oder aber im Servicefahrzeug (710) die Bestatigung 
fur den Erhalt des Warnsignals abgeben. Wurde das Bestati- 
25 gungssignal in der Unterstation abgegeben, so sendet die 
Unterstadon das Bestatigungssignal weiter an das Service- 
fahrzeug (707), welches das Bestadgungssignal empfangt 
(708) und an die Zentralstation weitergibt (711). Fiir den 
Fall, daB das Bestadgungssignal im Servicefahrzeug abge- 
30 geben wurde (710), ubermittelt das Servicefahrzeug dieses 
direkt an die Zentralstation (711). 

[0036] Fig. 1 2 steilt den Signalweg fur das Signal zur Be- 
endigung der Servicezeituberwachung dar. Das beim Verlas- 
sen der Unterstation automatisch abgesendete Stoppsignal 
35 fur die Servicezeituberwachung (402) wird vom Service- 
fahrzeug empfangen (801). Im Servicefahrzeug wird darauf- 
hin eine Bestatigung fur die Beendigung der Servicezeit- 
uberwachung vom Servicepersonal (802) erwartet. Erst 
wenn diese Bestatigung vom Servicepersonal abgegeben 
40 ward, sendet das Servicefahrzeug das Stoppsignal an die 
Zentrale (803), wodurch der Prozess fiir die Uberwachung 
der Servicezeit beendet wird (614). Das von der Zentralsta- 
tion nach Beendigung des Servicezeituberwachungsprozes- 
ses ausgegebene Quittungssignal (615) wird vom Service- 
45 fahrzeug empfangen (804) und dem Servicepersonal im Ser- 
vicefahrzeug gemeldet (806). Liegt innerhalb des Zeitinter- 
valls At kein Quittungssignal der Zentralstation vor (805), so 
wird das Servicepersonal im Servicefahrzeug uber die feh- 
lerhafte Ubertragung benachrichtigt (807). 
50 [0037] Fig. 13 steilt den Signalweg fur die direkte Auslo- 
sung eines Alarms durch die Totmannschaltung dar. Wird 
von der Totmannschaltung eine Unfallsituation registriert 
(902), so sendet die Totmannschaltung ein zvklisches Tot- 
mannsignal an die Unterstation (903). Die Unterstation 
55 empfangt das Totmannsignal (904) und gibt dieses weiter an 
das Servicefahrzeug (906), welches das Totmannsignal wie- 
derum ernpfang r (907) und an die Zentralstation ubermittelt 
(909). In einer Ausfuhrungsform wird auBerdem nach Ernp- 
fang des Totmannsignals in der Unterstadon (905) und/oder 
60 im Servicefahrzeug (908) Alarm gegeben. 

[0038] Fig. 14 steilt einen Funktionsablauf dar, der es er- 
moglichi. die Funktionalitat der Totmannschaltung kontinu- 
ierlich zu uberpriifen. Nach Aktivierung der Totmannschal- 
tung (1011) sendet diese eine zyklische Kennung sowie zu- 
65 satzliche Oaten uber ihren Funktionszustand an die Unter- 
station (1012), welche diese Daten sowie die Kennung der 
Totmannschaltungs empfangt (1013) und sie auf das Vorlie- 
gen von Storungen hin untersucht (1014). Liegt keine Stp- 
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rung der TotmannschaJtung vor, so registriert die Untersta- 
tion die Funktionsbereitschaft der Totmannschaltung (1015) 
und envartet den Eingang des nachsten Statussignals der 
Totmannschaltung. Liegt. eine Storung der Totmannschal- 
tung vor, so meldet die Unterstation diese Stoning dem Ser- 
vicepersonal (1016) und sendet ein Wamsignal an das Ser- 
vicefahrzeug (1017), welche dieses Signal empfangt (1018) 
und an die Zen tral station weiterubermittelt (1020) und 
(1021). Sowohl im Servicefahrzeug (1019) als auch in der 
Zentralstation (1022) wird die Storung der Totmannschal- 
tung.gemeldet.. _ • 

[0039] Wie in Fig. 1 5 dargestellt ist, findet daruber hinaus 
eine kontinuierliche Priifung der Systemkomponenten des 
Uberwachungssysterns slatt. Die Zentralstation sendet ein 
periodisches Initialisierungssignal an das Servicefahrzeug 
(1111), welche dieses empfangt (1112) und daraufhin eine 
automatische Uberpriifung der Systemkomponenten des 
Servicefahrzeuges durchfuhrt (1113). Das Servicefahrzeug 
iibermittelt dieses Initialisierungssignal an die entspre- 
chende Unterstation weiter (1114), welche es empfangt 
(1115) und daraufhin sowohl eine automatische Priifung der 
Komponenten der Unterstation durchfuhrt (1116) als auch 
die Funktionsbereitschaft der Totmannschaltung abfragt 
(1117), die der Unterstation aus der Priifroutine (1010) vor- 
liegt. Sowohl die Ergebnisse der Priifung der Systemkompo- 
nenten des Servicefahrzeuges als auch die Ergebnisse der 
Priifung der Komponenten der Unterstation sowie der Status 
der Totmannschaltung werden daraufhin an die Zentralsta^ 
tion iibertragen (1118) und dort auf das Vorliegen von Sto- 
rungen hin uberpruft (1019). Liegen keine Storungen vor 
(1120), wird die fehlerfreie Funktion ailer Systemkompo- 
nenten in der Zentralstation gemeldet. Liegen Systemkom- 
ponentenstorungen vor, so wird in der Zentralstation eine 
Meldung iiber die Storung der jeweiligen Systemkomponen- 
ten ausgegeben und die Storungsmeldung an das Service- 
fahrzeug und/oder die Unterstation weitergegeben (1122). 
Dort wird eine Meldung iiber die Storung der Systemkom- 
ponenten an die Serviceperson ausgegeben (1123). 
[0040] Gestatten bauliche oder topologische Bedingungen 
einmal nicht, daB zwischen der Zentrale und dem Service- 
fahrzeug eine direkte Funkverbindung fur die Ubermittlung 
von Sprache und/oder Daten aufgebaut werden kann, so 
konnen weitere Unterstationen als Vermitdungstationen in 
den Ubertragungsweg eingeschaltet werden und iiber diesen 
Weg eine Verbindung zwischen der Zentralstation und dem 
Servicefahrzeug hergestelk werden. Fig. 16 stellt dieses als 
"Relaying" bekannte Verfahren in Form eines Diagramms 
fiir den Signalubermittiungsweg dar. Die von der Zentralsta- 
tion gesendeten Daten werden nicht direkt an das Service- 
fahrzeug, sondern an die Relay-Station Nr. 1 (1211) iibertra- 
gen, die diese empfangt. (1212) und an die Relay-Station Nr. 
2 weiterubermittelt (1213). Dieser Ubertragungsweg kann 
u.ber beliebig viele Relay-Stationen fortgesetzt werden 
(1214, 1215) bis schliefilich das Servicefahrzeug die von der 
Zentrale gesendeten Daten von der letzten in den Ubermitt- 
lungsweg eingeschalt.et.en Relay-Stationen empfangt 
(1216). Die Ubermittlung der Daten vorn Servicefahrzeug 
zur Zentralstation geschieht ebenso iiber den Weg von Ver- 
mittlungsst.ationen, so daB von dem Servicefahrzeug gesen- 
dete Daten (1217) iiber verschiedene Unterstationen (1218, 
1219, 1220, 1221) bis zur Zentralstation iibermittelt werden 
(1222), Die in den Signalubermittiungsweg eingeschalteten 
Relay-Stationen konnen sich fiir die Ubermittlung von Da- 
ten von der Zentralstation zurn Servicefahrzeug unterschei- 
den von denen, die bei der Ubermittlung von Daten in die 
Gegenrichtung eingeschaltet werden. 

[0041] Durch das oben beschriebene System kann eine au- 
tomatische Personeniiberwachung mil einer sehr hohen Si- 
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cherffeitsstufe realisiert werden. Die Unabhangigkeit bzw. 
die Redundanz des Uberwachungssysterns von Telefon- und 
Stromnetzen gewahrleistet, einen unterbrechungsfreier Be- 
trieb des Uberwachungssysterns auch beim Ausfall der 
5 Stromversorgung oder der Kommunikationsnetze Fiir den 
Fall einer Aiarmsituation kann iiber die Sprechstellen (221, 
228, 237, 242) eine Verbindung der Zentralstation mit der 
Serviceperson hergestellt werden, wobei die Verbindung 
zwischen der Zentralstation und dem Servicefahrzeug so- 
lo wohl iiber den Sprach- und Daten funkkanal (204) als auch 
iiber das Mobilfunknetz hergestellt werden kann. Eine Ver- 
bindung zur Serviceperson auBerhalb des Servicefahrzeuges 
kann sowohl iiber die Sprach- und Datenfunkkanale (204, 
205, 206) als auch iiber das Mobilfunknetz hergesetllt wer- 
15 den, sofern die Serviceperson iiber ein tragbares Mobilfunk- 
telefon verfugt. 

[0042] Sowohl die Meldungen an die Serviceperson im 
Servicefahrzeug bzw. in der Unterstation als auch die in der 
Zentralstation konnen audibel und/oder visuell abgegeben 
20 werden, so daB sichergestellt ist, daB eine Meldung die Ser- 
viceperson oder das Personal in der Zentralstation erreicht, 
beispielsweise auch fur den Fall hoher Gerauschpegel in der 
Unterstation. Fiir den Fall der Auslosung eines Alarms kon- 
nen an der Unterstation Notsignalhupen sowie Blitzlampen 
25 und am Servicefahrzeug die Fahrzeughupe sowie die Warn- 
blinkanlage aktiviert werden. Die audiovisuellen Signale so- 
wohl der Unterstation als auch des Servicefahrzeuges kon- 
nen Rettungkraften als Orientierungshilfe bei der Bergung 
der verungliickten Serviceperson dienen. 
30 [0043] Durch die Funkiibermittlung der Stationskennung 
zu Beginn der Annaherungsphase des Servicefahrzeugs an 
die Unterstation (302) ist in der Zentralstation bekannt, in 
welcher Unterstation sich das Serviceperson al zum Zeit- 
punkt eines Unfalls befindet. Weiterhin kann der am Ser- 
35 vicefahrzeug angebrachte GPS-Empfanger (Global Positio- 
ning System) (226) die momentane Position , des Service- 
fahrzeuges an die Zentralstation iiberrnitteln, auch wenn die 
Serviceperson unterwegs zwischen verschiedenen Untersta- 
tionen ist. 

40 [0044] Der an die Totmannschaltung angebrachter Notta- 
ster (238) ermoglicht auBerdem, daB die Serviceperson sel- 
ber direkt Alarm in der Zentrale auslost, beispielsweise 
beim Ausbruch eines Feuers oder aber im Falle leichterer 
Verletzungen. Die Abgabe von Bestatigungssignalen des 
45 Servicepersonals erfolgt im Servicefahrzeug bzw. in der Un- 
terstation durch die Bestatigungstasten (229, 233). . Die Gas- 
Sensoren (234, 239) der Unterstation bzw. der Totmann- 
schaltung konnen ebenfalls eine direkte Auslosung des 
Alarms verursachen. Uber die Sprach- und Datenfunkkanale 
50 (204, 205) konnen auBerdem ferngesteuerte Kameras betrie- 
ben werden, die eine zusatzliche Uberwachung der War- 
tungsarbeiten in einer Unterstation durch das Personal der 
Zentralstation erlauben. Die Sprach- und Datenfunkmodems 
(213, 218, 219) des Servicefahrzeuges bzw. der Unterstation 
55 und der Totmannschaltung weisen lediglich geringe Funk- 
reichweiten auf. 

[0045] Die Funktionsbereitschaft der Totmannschaltung 
kann in einer weiteren Ausriihrungsr'orm auch in Verbin- 
dung mit der Ubermittlung des Slartsignais von der Unter- 
60 station an die Zentralstation ubennittelt werden. Die Tot- 
mannschaltung muB dazu jedoch vor Betreten der Untersta- 
tion aktiviert und uberpruft werden. Weiterhin ist eine ge- 
sonderte Ubermittlung der Funktionsbereitschaft nach Be- 
treten der Unterstation moglich. 
65 [0046] Ein Sicherheitssy stern gemafi der vorliegenden Er- 
findung ermoglicht eine Uberwachung des Servicepersonals 
von technischen Einrichtungen mil auBerordentlich hoher 
Redundanz. Die erfindungsgemaRe Zusammensiellung der 
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Systemkomponenten ermoglicht einen Personenschutz nicht 
nur fur konkrete Unfallsituationen, sondern auch auf der Ba- 
sis zeitlicher Parameter, was sich von ublicherweise ver- 
wendeten PersonenschuLzsystemen unterscheidet. 

5 

Paten tan spriiche 

1. Verfahren zur Uberwachung des Servicepersonals 
von technischen Einrichtungen, dadurch gekenn- 
zeichnet, 10 
_ daB durch das Servicepersonal (SP) vor Beginn der 
Servicearbeiten (101) ein Uberwachungssystem aktiv 
und/oder passiv aktiviert wird (102), welches das Ser- 
vicepersonal im Verlauf der Servicearbeiten (110) in 
periodischen Zeitabstanden zur Abgabe eines Bestati- 15 
gungssignals auffordert (104) und welches Alarm aus- 
I6st (106), falls ein solches Bestatigungssignal des Ser- 
vicepersonals in einem Zeitraum nach der Aufforde- 
rung durch das Uberwachungssystems nicht abgegeben 
. wird (111); ^ 1 20 

daB das Uberwachungssystem durch das Serviceperso- 
nal (SP) nach Beendigung der Servicearbeiten (109) 
aktiv und/oder passiv deaktiviert wird (108); 
daB durch das Servicepersonal (SP) vor Beginn der 
Servicearbeiten (101) eine Totmannschaltung aktiv 25 
und/oder passiv aktiviert wird (103), die Alarm auslost 
(106), wenn eine Totmannsituation registriert wird 
(105); 

daB die Totmannschaltung durch das Servicepersonal 
(SP) nach Beendigung der Servicearbeiten (109) aktiv 30 
und/oder passiv deaktiviert wird (107). 
2. Uberwachungsverfahren gemaB Anspruch 1, da- 
durch gekennzeichnet, 

daB das Verfahren auf technischen Einrichtungen he- 
stehend aus T einer Zentralstation (201) und einer oder 35 
mehreren Unterstationen (203) angewendet wird, wo- 
bei mindestens eine mobile Serviceeinheit (SV) (202) 
zum Einsatz kommt, welche sowohl mit der Zentralsta- 
tion (201) als auch mit den Unterstationen (UST) (203) 
uber mindestens einen Sprach- .und/oder Datenkommu- 40 
nikationskanal (204, 205) verbunden ist; 
daB die vom Servicepersonal (SP) mitgefuhrte Tot r 
mannschaltung (207) uber mindestens einen Sprach- 
und/oder Datenkommunikationskanal (206) mit der 
Unterstation (UST) (203) in Verbindung steht; 45 
daB der Uberwachungsprozess (601) des Ablaufs der 
Servicearbeiten in der Zentralstation (201) ablauft. 
3. Uberwachungsverfahren gemaB Anspruch 2, da- 
durch gekennzeichnet, 

daB beirn Betreten der Unterstation (UST) durch das 50 
Servicepersonal (SP) automatisch ein Signal ausgege- 
ben wird (401), welches zum Starten des Uberwa- 
chungsprozesses (604) fuhrt; 

daB beim Verlassen der Unterstation (UST) durch das 
Servicepersonal (SP) automatisch ein Signal ausgege- 55 
ben wird (402), welches nach einer Bestatigung durch 
das Servicepersonal an der mobiien Serviceeinheit 
(SV) (202) zur Beendigung des Uberwachungsprozess 
(614) fuhrt, 

wobei die Unterstation (203) der mobile Serviceeinheit 60 
(SV) (202) uber den Sprach- und/oder Datenkommuni- 
kationskanal (205) das Betreten bzw. Verlassen der Un- 
terstation (UST) (203) durch das Servicepersonal (SP) 
meldet und die mobile Serviceeinheit (SV) (202) die 
Start- bzw. Stop-Information fur den tJberwachungs- 65 
prozesses (601) uber den Sprach- und/oder Datenkom- 
munikationskanal (204) an die Zentralstation (201) 
ubertragt. 
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4. Uberwachungsverfahren gemaB Anspruch 2 oder 3, 
dadurch gekennzeichnet, daB das Servicepersonal (SP) 
sowohl uber den Start (604) als auch uber die Beendi- 
gung (614) des Uberwachungsprozesses (601) der Zen- 
tralstation (201) an der mobile Serviceeinheit (SV) 
(202) und/oder in der Unterstation (UST) (203) be- 
nachrichtigt wird. 

5. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder mehre- 
ren der Anspriiche 2 bis 4, dadurch gekennzeichnet, 
daB im Verlauf des Uberwachungsprozesses (601) in 
der Zentralstation (201) eine oder mehrere Meldungen 
an das Servicepersonal (SP) ausgegeben werden (609), 
die dem Servicepersonal in der Unterstation (203) und/ 
oder an der mobiien Serviceeinheit (S V) (202) signali- 
sieren, daB ein Servicezeitintervall abgelaufen ist, und 
auf welche der Uberwachungsprozess (601) innerhalb 
einer vorgegebenen Zeitspanne eine Bestatigung erhal- 
ten muB (611), um den Uberwachungsprozess (601) 
um ein weiteres Servicezeitintervall zu verlaneem 
(613); ' * 

daB Alarm ausgelost wird, falls der Uberwachungspro- 
zess (601) der Zentralstation (201) keine Bestatigung 
innerhalb der vorgegebenen Zeitspanne erhalt. 

6. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder mehre- 
ren der Anspriiche 2 bis 5, dadurch gekennzeichnet, 
daB beim Registrieren einer Unfallsituation (105) 
durch die Totmannschaltung (207) von dieser ein Si- 
gnal ausgegeben wird, welches zur Auslosung eines 
Alarms (620) in der Zentralstation fuhrt, wobei das 
Totmannsignal uber den Sprach- und/oder Datenkom- 
munikationskanal (206) an die Unterstation (UST) 
(203) und von dort aus uber die Sprach- und/oder Da- 
tenkommunikationskanale (204) und (205) an die Zen- 
tralstation ubertragen wird (901). 

7. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder mehre- 
ren der Anspriiche 2 bis 6, dadurch gekennzeichnet, 
daB die Totmannschaltung (207) uber den Sprach- und/ 
oder Datenkommunikationskanal (206) zyklisch Infor- 
mationen an die Unterstation (UST) (203) ubertragt, 
die der Unterstation (203) entweder eine korrekte 
Funktion oder eine fehlerhafte Funktion der Totmann- 
schaltung (207) signalisieren (1010). 

8. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder mehre- 
ren der Anspriiche 2 bis 7, dadurch gekennzeichnet, 
daB das Servicepersonal bei der Annaherung des Ser- 
vicefahrzeuges (SV) (202) an eine Unterstation (UST) 
(203) uber eventuelle Gefahren und/oder Storungen in 
der Unterstation (UST) von der Unterstation (203) be- 
nachrichtigt wird und der Zutritt der Serviceperson in 
die Unterstation (UST) verhindert werden kann (310). 

9. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder mehre- 
ren der Anspriiche 2 bis 8, dadurch gekennzeichnet, 
daB eine Kommunikationsverbindung zwischen der 
Zentralstation (201) und dem Servicefahrzeug (SV) 
(202) durch das Einschalten einer oder mehrerer Unter- 
stationen (UST) (203) als Weitervermittlungsstellen im 
Kommunikationsweg (1210) hergestellt wird. 

10. Uberwachungsverfahren gemaB einem oder meh- 
reren der Anspriiche 2 bis 9, dadurch gekennzeichnet, 
daB die Komponenten des Uberwachungssvstems 
durch eine periodische, von der Zentralstation (201) 
angestoBene Prufroutine einem Test unterzogen wer- 
den (1113, 1116, 1117) und das Ergebnis des Testes an 
die Zentralstation ubertragen wird (1118). 

11 . Vorrichtung fur die Ausfuhrung des Verfahrens zur 
Uberwachung des Servicepersonals von technischen 
Einrichtungen gemaB Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, 
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daB Mittel vorgesehen sind, um den Prozess der Ser- 
vicezeituberwachung (113) aktiv und/oder passiv 
durch das Servicepersonal zu s tarter] (102) und/oder zu 
beenden (108), 

daB Mittel fur die Messung und den Vergleich der Ser- 5 
vicezeit mit einem vorbestimmten Zeitintervall (112) 
vorgesehen sind, 

daB Mittel vorgesehen sind, um das Servicepersonal 
uber den Ablauf der Servicezeit zu benachrichtigen 
(104) und vom Servicepersonal ein Bestatigungssignal 10 
. aufzunehmen, 
daB Mittel vorgesehen sind, urn die Totmannschaltung 
aktiv und/oder passiv durch das Servicepersonal zu ak- 
tivieren (103) und/oder zu deaktivieren (107), 
daB eine Totmannschaltung vorgesehen ist, die kon- 15 
krete Unfalisituationen registrieren kann (105) und dar- 
aufhin ein Signal abgibt, 

daB Mittel vorgesehen sind, die beim Vorliegen eines 
Signals der Totmannschaltung und/oder nach einem 
Ausbleiben der Bestatigung des Servicepersonals auf 20 
die Nachricht des Uberwachungssystems uber den Ab- 

_lauf des Servicezeitintervalls hin, Alarm geben (106). 
12. Vorrichtung gemaB Anspruch 11 fur die Ausfuh- 

; rung des Verfahrens zur LJberwachung des Serviceper- 
sonals von technischen Einrichtungen gemaB den An- 25 
spriichen 2-10, dadurch gekennzeichnet, 
daB das Uberwachungssystem eine oder mehrere Zen- 
tralstationen (201) enthalt, die mit den Mitteln fur die 
Messung und den Vergleich der Servicezeit mit einem 
vorbestimmten Zeitintervall, sowie mit Mitteln zur 30 
Kommunikation iiber Mobilfunk- (215) und/oder 6f- 
fentlichen Telefonnetzen (217) und/oder Sprach- und/ 
oder Datenfunkmitteln (211), sowie mit Mitteln zur 
Sprach- und/oder Datenein- und/oder Ausgabe 
(221-225) und deren Verarbeitung (208) ausgestattet 35 
sind, 

daB das Uberwachungssystem eine oder mehrere mo- 
bile Serviceeinheiten (202) aufweist, die mit Mitteln 
fiir die Sprach- und/oder Datenein- und/oder Ausgabe 
(228-230) und deren Verarbeitung (209) sowie mit 40 
Mitteln zur Kommunikation uber Mobilfunknetze 
(216) und/oder Sprach- und/oder Datenfunkmitteln 
(212, 213) ausgestattet sind, 

daB das Uberwachungssystem Mittel fiir die Sprach- 
und/oder Datenein- und/oder Ausgabe (231-234, 236, 45 
237) und deren Verarbeitung (210) sowie Sprach- und/ 
oder Datenfunkmittel (214, 218) enthalt, die in einer 
oder mehrerer Unterstationen (203) der technischen 
Einrichtung untergebracht sind, 

daB das Uberwachungssystem eine oder mehrere Tot- 50 
mannschait.ungen (207) beinhaltet, die mit Mitteln zur 
Sprach- und/oder Datenein- und/oder Ausgabe (238, 
239, 241, 242) und deren Verarbeitung (243) sowie mit 
Sprach- und/oder Datenfunkmitteln (219) ausgestattet 
sind, 55 
daB z wise hen den Sprach- und/oder Datenfunkmitteln 
der Zentralstat.ion (211) und der rnobilen Serviceeinheit 
(212), sowie zwischen den Sprach- und/oder Daten- 
funkmitteln der rnobilen Serviceeinfieit (213) und der 
Unterstation (214), sowie zwischen den Sprach- und/ 60 
oder Datenfunkmitteln der Unterstation (218) und der 
Totmannschaltung (219) Kominunikationsverbindun- 
gen bestehen (204, 205, 206). 
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